
 

  1 
 

 
 

  

 

HERRAMIENTAS 
DIGITALES PARA 
LOGRAR 
SUPERVENTAS 
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En el pasado, los negocios eran lo que producían, 
ahora son lo que comparten. 

L’Atelier Digital 

Reflexionemos 

¿Qué redes sociales o canales digitales utilizas para vender hoy? 

¿Qué te gustaría lograr para tu negocio apoyándote en el Internet? 

 

Objetivo 

Que distingas el valor de los canales digitales a través del envío de un mensaje 
instantáneo para generar estrategias de superventas. 

Contenido 

 

 

 

 



 

  3 
 

 

 

 

 

 

           

  

 

 

   

REDES SOCIALES PARA MI NEGOCIO 
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QUÉ ES EL MARKETING DIGITAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿CÓMO INTERACTÚAS? 

 

 

FRECUENCIA DE USO POR SEMANA 

 

 

4h 2min 4h 50min 2h 44min 3h 25min 
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CONTENIDOS PARA REDES SOCIALES 
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EL CONTENIDO ES EL REY 
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REFLEXIÓN 

• ¿Qué redes sociales usas? 

• ¿Cada cuánto tiempo subes contenido? 

• ¿Cuántos seguidores tienes?  

• ¿Cuánto vendes al mes a través del Internet? 
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La viralidad es un objetivo en el Marketing Digital 
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SERVICIO EXCELENTE AL CLIENTE DIGITAL 
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LO QUE IMPORTA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EVOLUCIÓN EN LA ATENCIÓN AL CLIENTE DIGITAL 
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ALGUNAS CARACTERÍSTICAS QUE TIENE 

 

 

 

 

 

 

 

 


